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- CLEAN HEAT RHODE ISLAND

QUESTOES PARA O INSTALADOR

&% CONFIGURAGAO _

* Onde e como a(s) unidade(s) externa(s) sera(ao) instaladas?

* Canos externos ficarao amostra? Caso fiquem, como podem ser cobertos?

* Que tipo de unidades internas sao recomendadas? Onde serao instaladas e por qué?
« A bomba de calor pode funcionar efetivamente com meu sistema de dutos atual?

+ Como o termostato e os controles serao programados?

>, CUSTO
* Qual o custo da instalagao e quais incentivos estao disponiveis?
+ Como posso receber esses incentivos?

* Qual o custo estimado com manutencao periodica?

* Precisarei trocar meu painel elétrico, se sim, quanto isso ira custar?

@ GARANTIA DE QUALIDADE

* Vocé participa da rede de instalacao de bombas de calor Clean Heat Rhode Island?

* A instalagao sera de acordo com a lista de controle de qualidade de instalagao da Heat Rhode
Island Air Source?

« E fornecida garantia para os sistemas que vocé instala?
* Vocé recebeu treinamento do fabricante para a instalacao desses sistemas?
« E possivel obter referéncias de outros clientes que instalaram sistemas similares?

* Vocé usara instaladores terceirizados no processo? Caso use, quem sao e qual parte do
trabalho irao realizar?

* Vocé ird explicar como operar e cuidar do sistema? (ex.: programar o termostato, limpar
filtros de ar)?

TEMPO

* Quanto tempo levara para o sistema ser instalado?
« Como devo me preparar para a instalacao?

* Qual é a melhor época para a instalagao se eu estiver trocando ou suplementando meu sistema
atual com uma bomba de calor?
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